ОТЧЕТ

об итогах проведения независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья, образования, физической культуры и спорта  за 12 месяцев 2016г.

1. Количество проведенных заседаний общественного совета по независимой оценке качества  - 3 (протокол от 10.02.2016 № 1 и протокол от 17.08..2016 № 2, протокол № 3  от 15.12.2016).
2. Наименьший процент удовлетворенности по результатам независимой оценки качества сложился по показателю  «Комфортность условий и доступность получения услуг».
3. Предложения общественного совета об улучшении качества деятельности организации:
3.1. При формировании бюджета Верхнесеребряковского сельского поселения Зимовниковского района  МУК КДЦ ВСП будет ходатайствовать перед Главой Верхнесеребряковского сельского поселения об  увеличении средств на укрепление материально- технического обеспечения подведомственной организации культуры Верхнесеребряковского сельского поселения Зимовниковского района.
4. Количество публикаций в СМИ о проведении/результатах независимой оценки качества социальных услуг – публикации отсутствуют.
5. Последняя дата обновления информации о деятельности муниципальных организаций, оказывающих социальные услуги населению на официальном сайте о государственных и муниципальных учреждениях                           в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (www.bus.gov.ru) – 26.02.2016 года.
Глава Верхнесеребряковского сельского поселения                  Ю.В.Сорокин
Исполнитель: Кодочигова М.Ю. 3-94-44
